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BUREAU
VERITAS

ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK

AZ ALTALANOS FELTETELEK ALKALMAZASA; MEGHATAROZA SOK

Jelen Altalanos Feltételekre az alabbi Fejezetben talalhaté meghatarozasok az
iranyadok:

Szerz6dés: a Tarsasdg Altal irdsban elfogadott, kitoltott Tarsasagi
Megrendelési Nyomtatvany, illetve egyéb, az Ugyfél altal Szolgaltatasok
nyljtasara adott utasitds, vagy a Tarsasdg altal a megegyezés szerinti
Szolgaltatasi ajanlat irasbeli elfogadasa; vagy barmely, szolgaltatasokra
vonatkoz6 utasitds vagy kérés az Ugyfél részérél, melyet a Tarsasag ezt
kévetéen elfogad, valamint a Tarsasag altal az Ugyfél részére nyujtott
Szolgaltatasok. Jelen Altalanos Feltételek valamennyi Szerzédésre iranyadéak
az Ugyfél és a Tarsasag kozotti, ellenkezd feltételekrdl torténd irasbeli
megaéllapodas hianyaban.

Téarsasagi Megrendelési Nyomtatvany: a Tarsasag formanyomtatvanya,
melyet az Ugyfél tolt ki, igy meghatarozva a Tarsasag altal nyujtandd
Szolgaltatasokat, egyuttesen barmely mas informaciéval, amely a Szerzédés
hatdlya ald esé Szolgaltatdsokra vonatkozik. A Szolgdltatdsok Dijait a
Téarsasagi Megrendelési Nyomtatvanyon, vagy kiilénallé dokumentumon vagy
arlistan hatarozzak meg.

Ugyfél: azon személy, cég, tarsasag, kereskedelmi tarsulas, egyesiilet,
érdekszovetkezet, korméanyzati  tigynokség vagy  hatésag, mely
Szolgaltatdsokat vasarol a Tarsasagtél, ahogy a vonatkozé Tarsasagi
Megrendelési Nyomtatvany vagy egyéb, megegyezésen alapulé irasbeli
utasitds meghatarozza.

Fél és Felek: kilon-kiilbn a Tarsasag vagy az Ugyfél és egyiittesen a
Tarsasag és az Ugyfél.

Jelentések: valamennyi, a Szolgaltatas nydjtasaval kapcsolatos dokumentum
és termék, melyet a Tarsasag, annak képviseldi, alvallalkozoi, tanacsadoi és
munkavallal6i készitenek.

Szolgaltatasok: a Tarsasag altal a Szerzédés hatalya alatt az Ugyfélnek
nyljtandé szolgaltatdsok, ahogyan azokat a vonatkozé Tarsasagi Megrendelési
Nyomtatvanyon meghatéroztak, vagy ahogy az Ugyfél mas utasitasaban
szerepel addig a mértékig, ameddig a Tarsasaggal ebben megallapodott, és
ameddig a Szerzédés tartalmazza azt.

Téarsasag: a Bureau Veritas Csoport azon egysége, amely a Szolgéaltatasokat
nyuijtja.

A félreértések elkeriilése érdekében, sem az Ugyfélnek a Tarsasagi
Megrendelési Nyomtatvanyhoz csatolt, azzal egyitt benyuijtott, vagy abban
hivatkozott altalanos feltételei (amennyiben vannak ilyenek) sem egyéb mas
dokumentum a Szerzédésre a jelen Altalanos Szolgaltatési Feltételekkel egyiitt
iranyadé lesz azzal, hogy amennyiben az altalanos szerzdési feltételek kdzott
nem lényeges kérdésben eltérés all fenn, az eltéré feltételek nem valnak a
Szerzédés részévé. Amennyiben az Altalanos Szolgéltatasi Feltételek és az
Ugyfél altalanos szerzédési feltételei kozott a Szerz6dés lényeges kérdésében
van eltérés, a Szerz6dés nem jon létre.

A Tarsasag kizarlag az Ugyfél szamara végez tevékenységet. A
Szerzédésben meghatarozottak kivételével a Szerzédés kizarolag az Ugyfél és
a Tarsasag kozott jon létre és csak altaluk érvényesithetd. A Szerzédés
semmilyen médon nem tekintheté harmadik fél részére jogot keletkeztetd
dokumentumnak, beleértve korlatozas nélkil barmelyik Fél szallitoit vagy
vasarloit, illetve nem keletkeztet egyik Fél részére sem kotelezettséget ezen
harmadik felek iranyaba.

ATARSASAG KOTELEZETTSEGEI

A Tarsasag koteles a tanusitasi, vizsgalati, audit és tesztelési iparagban és a
hasonlé kortlmények kozott hasonld természetli szolgaltatdsok nyujtasaban
tapasztalt, hozz&ért6 szervezettdl elvart ésszerii gondossaggal, képzettséggel
és szorgalommal végezni a szolgdltatasi tevékenységét és szallitani a
Jelentéseket az Ugyfél részére dsszhangban:

211 a Szerzbédésben foglalt specifikus kdvetelményekkel;

212 a Tarsasag Aaltal eseti alapon megfelelének itélt eljarasokkal,
melyek szakmai, ipari szabvanyi, technikai és/vagy kormanyzati
vagy jogszabalyi alapu vonatkozasokkal birnak; és

213 a Szerz6désben meghatarozott valamennyi teljesitési hataridével
(ezen hatérid6k csak becstilt értékek, az idé szukségképpen nem
sarkalatos pontja a Szolgaltatasok teljesitésének).

A Tarsasag fuggetlen félként biztosit tgyfelei részére informéaciét megallapitas,
értékelés vagy javaslatok formajaban, a szabalyoz6 kévetelmények, altalanos
ipari szabvanyok és/vagy barmely egyéb szabvany vonatkozasaban, melyekrél
felek megallapodnak.

A Tarsasdg a felek megallapodasanak megfeleléen felméréseket,
vizsgalatokat, feltlvizsgalatokat, tanisitasokat, ellenérzéseket, értékeléseket,
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auditokat és/vagy becsléseket végez fiiggetlen, elfogulatlan és objektiv médon.
Ezen informéciokat az Ugyfél részére Jelentések forméajaban kommunikalja.

A Szolgaltatasok teljesitése sordn a Tarsasdg nem veszi at a tervezdk,
mérnokok, épiték, vallalkozok, gyartdk, termeldk, iranyiték, szalliték, importérok
vagy tulajdonosok helyét, akik a Tarsasag tevékenységétdl fuggetlenil nem
mentesiiinek semmilyen féle és fajta kotelezettségik alél. Amennyiben és
amilyen mértékig az Ugyfél barmely harmadik felet felold az Ugyfél termékei
vagy szolgaltatasai vonatkozasaban felelésségei, kotelezettségei és terhei aldl,
vagy ezt teszi olyan informécié vonatkozasaban, melyre a Téarsasag a
Szolgaltatasok teljesitése soran tédmaszkodott, ezen, harmadik fél altal
teljesitetlen  kotelezettségek nem  keletkeztetnek a Tarsasag oldalan
felelésséget, és az Ugyfél koteles azokat elfogadni és sajat felelésségeként,
kotelezettségeiként és terheiként atvenni.

A félreértések elkertilése érdekében: a Tarsasdg nem tolti be biztosité vagy
kezes szerepét az Ugyfél termékei, szolgaltatasai, vagy az Ugyfél altal vallalt
egyéb tevékenységek alkalmassaga, minésége, piacképessége, célnak valé
megfelelése, megfelelésége vagy teljesitménye vonatkozasaban, melyekre a
Szolgaltatdsok  vonatkoznak. Barmely, ennek ellenkez6jérél  sz6lo
rendelkezésen tilmenden, melyet jelen dokumentum, vagy barmely Jelentés
tartalmaz, a Tarsasag nem vallal semmilyen felelésséget vagy garanciat — akar
kifejezetten, akar implicit médon - beleértve barmely, a piacképességre vagy
meghatarozott felhasznalasra valé alkalmassagot érinté garanciat semmilyen,
az Ugyfél altal vallalt tevékenység vagy az Ugyfél altal gyartott, piacra vitt,
importalt vagy értékesitett termék vonatkozasaban.

A Jelentéseket csak az Ugyfél altal a Tarsasag részére a Szolgaltatasok
teljesitését megel6zGen atadott irdsbeli utasitasok, dokumentumok, informaciok
és mintdk vonatkozasdban adjuk ki. A Tarsasdg nem tehetd feleléssé a
Jelentésekben 1évé semmilyen hibaért, mulasztasért vagy pontatlansagért
abban az esetben, ha a Tarsasag részére az Ugyfél szolgaltatott hibas vagy
hianyos informaciét. A Jelentések a Tarsasagnak kizarélag a Szolgaltatasok
nyUjtasanak idépontjdban érvényes megallapitasait tukrozik. Szerzédésben
rogzitett ellenkezé rendelkezés hianyaban a Tarsasag nem koteles frissiteni a
Jelentéseket azok kiadasat kovetden.

A mintavételt igénylé Szolgaltatdsok esetében a Jelentések a Tarsasagnak
kizar6lag az ott meghatarozott mintdkra vonatkoz6é megallapitasait
tartalmazzék. Ameddig a Jelentésekben annak ellenkezéjét kulondsen és
kifejezetten fel nem tlntetik, ezen Jelentésekben foglalt eredmények nem
mutatjak vagy képviselik a teljes terjedelem vagy mennyiség minéségét vagy
jellemzéit, amelybdl a mintat vették, és az Ugyfél nem tamaszkodhat a
Jelentésekre mint a teljes terjedelem vagy a tesztelt termék altalanos
minéségének vagy jellemzéinek megjelenitdjére.

Ameddig az Ugyfél kifejezetten ettél eltéré utasitast nem ad, melyet a
Szolgaltatasok terjedelmébe foglalnak a Szerz6dés hatalya alatt, a Tarsasag
részére atadott, az Ugyfél és mas érdekelt felek kozott létrejott vallalasokrol
sz6l6 dokumentumok, Ggy mint értékesitési szerzédések, szallitsi vagy
munkaszerzédések, hitellevelek, rakodojegyek, specifikaciok, adatlapok,
belizemelési bizonylatok, elfogad6é vagy megfeleléségi bizonylatok, kizarélag
informéaciés célokat szolgalé dokumentumoknak tekintend6k, anélkul, hogy
kiterjesztenék vagy szikitenék a Tarsasdg Szolgaltatasi korét vagy a
Szerzédéshdl eredd kotelezettségeit.

Ameddig annak ellenkezgéjérdl a felek kifejezetten nem allapodnak meg, a
Tarsasag sajat hataskorben donthet arrél, hogy a Tarsasdg részére a
Szolgaltatas teljesitésének érdekében atadott, de a Szolgaltatas teljesitése
soran meg nem semmisitett mintakat megtartja, visszajuttatia az Ugyfélnek
vagy megsemmisiti.

AZ UGYFEL KOTELEZETTSEGEI
Az Ugyfél koteles:

3.11 Egyuttm(ikodni a Tarsasaggal a Szolgaltatdsokhoz kapcsol6dd
valamennyi targykorben;

3.1.2 Aktudlisan biztositani, vagy szallitdival biztosittatni az Ugyfél
felszereléseihez és személyi allomanyahoz valé hozzaférést a
Tarsasdg, annak ugynokei, alvéllalkozéi, tanacsaddi és
munkavallaléi igénye szerint a Szolgaltatasok teljesitésének
érdekében. Az Ugyfél feleléssége a Szolgaltatasok telj ésével
érintett helyszinek el6készitése és karbantartdsa, ideértve a
ténylegesen vagy potencidlisan veszélyes korulmények vagy
anyagok azonositasat, figyelemmel kisérését, kijavitasat vagy
eltavolitasat valamennyi helyszinrél a Szolgaltatasok teljesitését
megel6zéen vagy azok folyaman az érintett helyszinek
tekintetében. Az Ugyfél koteles valamennyi szikséges Iépést
alkalmazni a munkakorulmények biztonsdga és védelme
érdekében a helyszinen a Szolgaltatdsok teljesitése soran, és
tajékoztatni a Tarsasagot valamennyi egészségiigyi és biztonsagi
szabalyrél és rendelkezésrél és valamennyi ésszerli biztonsagi
kovetelményrél, melyek az Ugyfél barmely telephelyén
alkalmazandok;

KEZJEGYEK:




3.2

3.3

3.4

3.5

4.2

5.2

3.1.3 Biztositani a Szolgaltatasok teljesitése érdekében a Tarsasag,
annak Ugynokei, alvallalkozéi és képvisel6i szamara minden
szilkséges szdllitast és felszerelést, ezen felszereléseket jo,
munkara alkalmas &llapotban;

3.1.4 Idészerlien biztositani a Tarsasag részére, akar kozvetlenil, akar
szallitéin és alvallalkozdin keresztiil olyan informéaciokat, melyeket
a Tarsasag igényelhet a Szolgaltatdsok megfeleld teljesitésének
érdekében, valamint biztositani, hogy ezen informaciok minden
lényeges kérdésben pontosak legyenek;

3.1.5 Ahol szukséges, megszerezni és fenntartani valamennyi
sziikséges licencet és hozzajarulast, és megfelelni valamennyi
érvényben 1évé torvényi rendelkezésnek a Szolgaltatasok
tekintetében és az Ugyfél felszerelésének hasznalataval
kapcsolatban; és;

3.1.6 Biztositani, hogy semelyik dokumentum, informéci6 és anyag,
melyet az Ugyfél a Tarsasag rendelkezésére bocsat a Szerzédés
hatélya alatt, nem sért és nem fog sérteni, illetve nem vezet
sérelemhez vagy jogosulatlan felhasznalashoz semmilyen
harmadik személyt illeté minta, szerz6i jog, védjegy, Uzleti titok,
licenc vagy egyéb szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jog vagy tulajdont
megtestesitd jog tekintetében.

3.1.7 Megtenni valamennyi szikséges I|épést a Szolgaltatasok
teljesitését akadalyozé vagy megzavard tényezék kikiiszobolése
vagy orvoslasa érdekében;

3.1.8 Lehetévé tenni a Tarsasdg szamara valamennyi és barmely
vizsgélat és audit elvégzését, melyek a Szolgaltatés teljesitéséhez
sziikségesek.

A Tarsasag altal nydjtott Szolgaltatasok terjedelmét illetéen az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Tarsasdg ezen Szolgaltatasokon kivil egyéb
eredményt elérni nem koteles. Az Ugyfél feleléssége az 6nallo, fuggetlen itélet
megalkotdsa a Tarsasag 4ltal biztositott informéaciokra és ajanlasokra vald
tekintettel. Sem a Tarsasag, sem annak barmely képviseldje nem garantdlja a
Szerz6dés hatalya alatt késziilt Jelentések alapjan hozott dontések vagy azok
alapjan tett Iépések minéségét, kimenetét, hatékonysagat vagy megfeleléségét.

Amennyiben a Tarsasag Szerzédésben vallalt kotelezettségeinek teljesitését
az Ugyfél, az Ugyfél képviseldi, alvallalkoz6i, tanacsadéi vagy munkavallaloi
barmely cselekvése, mulasztasa, hibdja vagy hanyagsaga hatréaltatjia vagy
késlelteti, a Tarsasag nem felelés semmilyen, az Ugyfél altal vallalt vagy az
Ugyfélre haruld, ezen akadalyoztatasbol vagy késedelembél kdzvetleniil vagy
kozvetetten eredd koltségért, teherért vagy veszteségért.

Amennyiben az Ugyfél barmely Jelentés jogi eljarasban, targyalasban, vitas
kérdéseket rendezd platformon vagy egyéb eljarasban torténd felhasznalasat
elére latja, err6l koteles irasban tajékoztatni a Tarsasagot a Szolgaltatasokra
vonatkozé Tarsasagi Megrendelési Nyomtatvany benyujtasat megelézéen,
valamint minden esetben a Jelentések fenti célokra torténd felhasznalasat
megel6zéen. A felek megallapodnak, hogy a Tarsasag nem koteles szakértd
tanat vagy targyi tanut biztositani ezen eljarasokhoz, hacsak a Tarsasag ehhez
elézetes irasbeli hozzajarulasat nem adja.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Tarsasag kételes valamennyi,
a Szolgéltatas teljesitése soran kiadott dokumentumot megdrizni.

DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

Az Ugyfél koteles valamennyi, a Tarsasag altal hozza benyujtott érvényes
szamlat teljes egészében, azonnal lehivhatd 6sszeg formajaban medfizetni a
szamla datumatél szamitott harminc (30) napon beltil.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasagnak torténé fizetéssel késedelembe esik, az
esedékes Osszegre a Tarsasdg barmilyen itéletet megelézéen vagy azt
kovetden jogosult kamatot szamolni az esedékesség napjatél kezdédéen, mely
kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamat - idegen pénznemben meghatarozott pénztartozas esetén
az adott pénznemre a kibocsaté jegybank altal meghatarozott alapkamat,
ennek hianyadban a pénzpiaci kamat - nyolc szazalékponttal ndvelt értéke.;
Emellett a Tarsasag jogosult felfliggeszteni valamennyi Szolgéltatast a teljes
Osszeg beérkezéséig. A dijak és valamennyi tovabbi kdltség az alkalmazandé
adok nélkil értendok.

SZELLEMI TULAJDONHOZ F Uz6DO JOGOK ES ADATVEDELEM

“Szellemi tulajdon jelent minden mintat, taldlmanyhoz fiz6d6 jogot,
hasznélati mintat, szerzéi és ahhoz kapcsol6dé jogot, védjegyet, logot,
szolgéltatasi védjegyeket, kereskedelmi kiilzeteket, izleti vagy domain neveket,
vagy kereskedelmi megjelenéshez, mintazatokhoz f(iz6d6 jogokat, j6 hirnévhez
fliz6d6 jogokat, a johirnév sérelme miatti keresetinditasi jogot, tisztességtelen
piaci magatartds miatti eljaras inditdsahoz valé jogot, formatervezéshez
kapcsol6dé jogokat, computer software-ekhez kapcsolddé jogokat, adatbazis
jogosultsagokat, foldrajzi jogokat, erkélcsi jogokat, bizalmas informéaciékhoz
(ideértve a know-how-t és Uzleti titkokat) valé jogot, Szolgéltatasi moédszereket
és protokollokat és barmely mas szellemi tulajdonhoz fiiz6d6 jogot minden
esetben - akar bejegyzett, akar bejegyzetlen - és beleértve minden megujitasi,
visszaharamlasi vagy meghosszabbitési kérelmet ezen jogok vonatkozasaban,
és valamennyi hasonlé vagy megegyez jogot vagy védelmi format a vilag
barmely részén.

Mindkét Fél kizarélagos tulajdonosa a sajat Szellemi Tulajdonahoz fiiz6d6
valamennyi jognak, fliggetlendl attél, hogy azok a Szerzédés érvénybe lépése
elétt, vagy azt kovetéen keletkeztek, és hogy a felek kozotti barmely
Szerz6déshez kapcsolédnak-e vagy sem.
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Egyik Fél sem vitathatja a masik Fél Szellemi Tulajdonhoz fiz6d6 jogainak
érvényességét, és nem tehet semmit, ami karosita a masik Fél vagy
leanyvallalataiSzellemi Tulajdonanak értékét vagy jo hirnevét.

Mindkét Fél koteles megtenni minden szilkséges Iépést annak biztositasa
érdekében, hogy mindig a hatdlyos adatvédelmi torvényeknek és
rendelkezéseknek megfeleléen mikadjon.

A Tarsasadg és tagjainak neveit, szolgaltatasi védjegyeit, kereskedelmi
védjegyeit és szerzéi jogait az Ugyfél nem hasznalhatja. Kivétel ez alol
kizarélag az a terjedelem, ameddig az Ugyfél megszerzi a Tarsasag el6zetes
irdsbeli hozzajarulasat, és akkor is csak a Tarsaséag altal eléirt médon.

A félreértések elkertlése érdekében, semmilyen, a Jelentésekben és barmilyen
mas irdsos anyagban foglalt tartalom nem kozvetit semmilyen tulajdonjogot
vagy licencet a Tarsasag tulajdondban lévé software szellemi tulajdonat
érintéen, sem a Tarsasag tulajdonat képez6é audit modszerekre, training
anyagokra és legjobb megoldasokat tartalimazé6 kézikonyvre vonatkoz6éan, sem
a Tarsasag protokolljaira, sem a Tarsasag neve, logdja, védjegyei vagy mas
kereskedelmi kiilzet, sem egyéb létez6 vagy késébb kifejlesztendd Szellemi
Tulajdonhoz fz6dé jogok vagy know-how vonatkozasaban, melyeket a
Szolgaltatasok teljesitéséhez és a Jelentések elkészitéséhez fejlesztettek ki és
hasznalnak; ezek a Tarsasag kizarélagos tulajdonaban maradnak. Tovabba, a
Jelentések nem kozvetitenek tulajdonjogot vagy licencjogot semmilyen
harmadik személynek - a Jelentésekben esetlegesen megtalalhat6 vagy ott
hivatkozott - Szellemi Tulajdonat érinten.

TITOKTARTAS ES A TARSASAG TULAJDONA

"Bizalmas Informéacié " jelent minden, az egyik Fél altal a masik Fél szaméara
barmilyen formaban feltart informéciét, beleértve, de nem sziikségképpen
korlatozva a technikai, kornyezeti, kereskedelmi, jogi és pénzugyi
informé&ciokat, melyek kozvetlenil vagy kozvetetten a Felekre és/vagy a
Szerzédésre vonatkoznak.

Egyik Fél sem jogosult felfedni vagy barmely célra hasznalni a Szerzédés
teljesitésének korében szerzett vagy kapott barmely bizalmas ismeretet vagy
Bizalmas Informaciét, illetve semmilyen pénzigyi vagy kereskedelmi
informé&ciét a Bizalmas Informaciot feltar6 Fél elézetes irasbeli engedélye
nélkl.

A bizalmassagi kotelezettségvallalds nem vonatkozik olyan informaciéra:

6.3.1 amely nyilvanosan elérhetd, vagy a fogad6 Fél tevékenységétsl
fuggetlendl nyilvanosan elérhetévé valik;

6.3.2 amely annak felfedése elétt mar a fogad6 Fél birtokaban volt;

6.3.3 amelyet a fogadd Fél részére olyan harmadik fél ad at, aki az

informéciot nem titoktartasi kotelem alatt szerezte;

6.3.4 amelyet a fogadd Fél 6nalléan fejlesztett vagy szerzett, az atad6
Féltdl kapott Bizalmas Informéaciok felhasznalasa, vagy azokra val6
hivatkozas nélkiil;

6.3.5 amelyet a torvényi kovetelményeknek, valamely t6zsdei
szabalyozasnak vagy barmely kotelezé érvényl itéletnek,
hatarozatnak vagy barmely birésadg vagy mas illetékes hatésag
kdvetelményének megfeleléen hoztak nyilvanossagra; vagy

6.3.6 amelyet az informacié ismeretének szilkségessége alapjan a Fél
egy tagjaval kozolték.

A Jelentéseket a Tarsasag adja ki, azok az Ugyfél kizarélagos felhasznalasara
készilnek; tilos azokat nyilvanossagra hozni, hirdetési célokra hasznalni,
masolni, mas természetes vagy jogi személy részére torténd szétosztas
céljabdl sokszorositani, vagy mashogy nyilvanossagra hozni a Tarsasag
elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkdl.

Mindkét Fél felelés annak biztositasaért, hogy minden személy, akik részére
Bizalmas Informéaciét adnak at a Szerzédés hatalya alatt, ezen informaciokat
bizalmasan kezelie és ne fedje fel, nem tegye kozzé azokat semmilyen
jogosulatlan természetes vagy jogi személynek, és teljes felelésséggel tartozik
ezen emlitett kotelezettségvallalas barmely megszegéséért.

A Szerzddés lejartakor vagy barmely okbdl torténé megsziinésekor a masik Fél
iranydba minden Fél koteles visszajuttatni vagy megsemmisiteni a masik
Félhez tartoz6 Bizalmas Informéaciokat, melyeket akkor birtokdban vagy
ellendrzése alatt tart, azzal a kikotéssel azonban, hogy az itt irtakban semmi
nem tilja meg a Tarsasagnak, hogy a Jelentésekrél és vizsgalatokrol
masolatokat tartson meg a Tarsasag feliegyzések megérzésére vonatkozd
politikdjanak és dokumentum megérzési politikdjanak, illetve a térvény és az
akkreditalo testiletek kovetelményeinek megfeleléen.

A FELEL O6SSEG KORLATOZASA

A Szerz6dés barmely egyéb rendelkezésén tdl, egyik Fél sem felel a masik Fél
felé a kozvetett, hozadékos vagy kovetkezményi veszteségekért vagy karokért
(ideértve, korlatozas nélkul a buntetd kartéritést, bevételkiesést, termelési
kiesést, barmely termékkel vagy tulajdonnal kapcsolatos értékvesztést vagy
bevételcsokkenést, beleértve korlatozas nélkil a hasznalati veszteséget,
pénzigyi elény elvesztését, lzleti zavart vagy allasidét, am ide nem értve a
szandékosan okozott, tovabba az emberi életet,testi épséget vagy egészséget
megkarosité karokozast.).

A 8.1. Bekezdésben foglaltak sérelme nélkill, a Tarsasdg és annak tagjai,
érintett munkavallaléi, képvisel6i, tanacsadoi és alvallalkozo6i szerzédésben
meghatarozott teljes feleléssége szerzédésen kivili karokozas (ideértve, de
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nem kizarélagosan a hanyagsagot, sulyos gondatlansagot vagy jogszabalyon
alapuld kotelezettség megsértését, am ide nem értve a szandékosan okozott,
tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd
kérokozast), csalard eljaras, kartalanitas esetére, vagy barmely mas médon a
Szolgaltatdsokhoz, Jelentésekhez, a Szerzédés teljesitéséhez, tervezett
teljesitéséhez kapcsolédéan vagy azokra vonatkozdan, korlatozott az aldbbiak
szerint:

7.2.1 Az Ugyfél altal a Tarsasag részére a Tarsasag Ugyfél felé
felelésséget keletkezteté Szolgaltatdsanak ellenértékeként fizetett
vagy fizetendd dsszeg 6tszorosével megegyezd dsszeg; vagy

7.2.2 Tizezer (10.000) eur6.

Az Ugyfél koteles Kartalanitani a Tarsasagot, annak tagjait és az érintett
munkavallaldkat, igazgatokat, képviselket, tandcsaddkat vagy alvallalkozdkat
és ezt az allapotot fenntartani valamennyi, harmadik fél altal veszteség, kar
vagy barmely természetli és barmilyen moédon felmertlé kiadas alapjan
tdmasztott kdveteléssel szemben (ideértve korlatozas nélkll a hanyagsagot és
sulyos gondatlansagot) barmely Szolgdltatds teljesitését, szandékolt
lj ését vagy nem-telj érintéen a kovetelések Osszegének a 7.2.
Bekezdésben meghatarozott felelésségi korlatot meghaladé mértékében.

A 7.1. és 7.2. Bekezdésekben foglaltakat nem érintve, a Tarsasag kizarélag
akkor felel az Ugyfél felé, és az Ugyfél kizardlag akkor jogosult veszteséggel
kapcsolatos kovetelést tdmasztani ha ezen kovetelésrél szolo értesitését a
Téarsasag atvette az alabbi két idépont kozil a korabbit legfeljebb tizenkettd
(12) hoénappal kovetéen: (i) a Tarsasdg altal a kovetelésre alapot adé
Szolgaltatas teljesitésnek datuma, vagy (ii) allitélagos nem-teljesités esetén az
a nap, amikor a Szolgaltatasokat teljesiteni kellett volna.

VIS MAIOR

Jelen 8. Bekezdésben a ,Vis Maior” olyan eseményt jeldl, amelynek
bekovetkezése a bejelenté Fél ésszeri ellendrzésén kivl esik, és amely vagy
az Ugyfelet, vagy a Tarsasagot részben vagy egészben képtelenné teszi arra,
hogy Szerzédéses kotelezettségeinek (kivéve a masik Félnek jaré dsszegek
megfizetésének kotelezettségét) eleget tegyen, mely Aallapotot ésszeri
elérelatassal, tervezéssel és végrehajtassal a bejelentd fél nem tudta volna
megakadalyozni vagy lekiizdeni.

Egyik Fél sem tehetd feleléssé olyan veszteségért vagy karért, amely
kozvetlenul vagy kozvetetten kotelezetisége teljesitésének Vis Maior jellegii
késedelmébdl vagy hibajabol ered. Amennyiben a teljesitésre val6 képtelenség
tobb mint tizenét (15) napig tart, abban az esetben a nem akadalyozott Fél
jogosulttd valik a Szerzédést minden tovabbi jogkovetkezmény nélkil
megsztintetni.

ALVALLALKOZOK

A Téarsasag sajat hataskorben jogosult a Szerzédés hatalya ala tartozd
Szolgaltatasok teljesitését, vagy azok egy részét tagjanak, képviseléjének vagy
alvallalkozéjanak delegalni az Ugyfél elézetes értesitése nélkil, amely
delegalashoz az Ugyfél ezuton hozzajarulasat adja.

Kivételként a fentiekhez, amennyiben akkreditalt szolgaltatas érintett, a
Tarsasag jogosult a Szerz6dés hatdlya ala tartozé Szolgaltatasok teljesitését,
vagy azok egy részét tagjanak, képviseléjének vagy alvallalkozéjanak delegalni
az Ugyfél elézetes jovahagyasaval, mely jovahagyas indoktalanul nem tarthatd
vissza és nem késleltethetd.

IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG

A Szerzédésre, annak értelmezésére és az abbdl eredd vagy azzal vagy annak
targyaval kapcsolatban felmertlé vitds kérdésekre vagy kovetelésekre a
magyar jog az iranyadd, amig a torvényi szabalyozasokban talalhatd
ellentmondas barmely mas jog alkalmazasat meg nem kivanja.

A felek visszavonhatatlanul megallapodnak, hogy Magyarorszag birésagai
kizarélagos illetékességgel rendelkeznek a Szerzédéssel, vagy annak targyaval
kapcsolatosan felmertild, vagy azokbél eredd vitds kérdések vagy kovetelések
rendezésére.
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